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Allgemeine Geschäftsbedingungen für Moderationen und Trainings
Zeitrahmen, Kündigung
Der Leistungszeitraum endet mit der Leistungserbringung am vereinbarten Termin.
Absagen seitens des Auftraggebers müssen schriftlich (per Post oder E-Mail) erfolgen. Bis 8 
Wochen vor Beginn der Veranstaltung werden 30% des vereinbarten Honorars in Rechnung 
gestellt. Bei Absagen bis 4 Wochen vor Seminarbeginn sind 50% des Honorars zu zahlen. 
Bei Absagen bis 14 Tage vor Seminarbeginn sind 100% des Honorars zu zahlen.
Bereits angefallene Reise- oder Materialkosten werden dem Auftraggeber vollumfänglich in 
Rechnung gestellt.
Eine Terminverschiebung aus wichtigem Grund ist nach Absprache prinzipiell möglich.
Bindefrist
Das Angebot ist zwei Monate gültig. 
Seminarraum und Ausstattung
Der Seminarraum wird vom Auftraggeber organisiert und bezahlt. Die technische Ausstattung 
(wie FlipCharts, Stellwände, Moderationskoffer und -material, Beamer, Leinwand etc.) wird 
vom Auftraggeber gestellt.
Der Raum muss ausreichend groß, hell, gut zu lüften und zu heizen sein. Weicht der Raum 
von den o.g. Bedingungen ab, kann die Auftragnehmerin die Durchführung des Seminars 
ablehnen. Die dadurch entstandenen Kosten trägt der Auftraggeber.
Fahrt- und Unterkunftskosten
Die Fahrtkosten ab Hamburg (Deutsche Bahn 2. Klasse) sind vom Veranstalter zu erstatten. 
Bei Seminaren außerhalb Hamburgs trägt der Veranstalter die Kosten der Unterkunft, wenn 
der Veranstaltungsort am gleichen Tag nicht rechtzeitig (d.h. 1 Stunde vor Beginn) erreicht 
werden kann bzw. eine Rückreise nach Hamburg nicht mehr am gleichen Tag möglich ist.
Zahlungsbedingungen
Das vereinbarte Honorar, Fahrt- sowie Übernachtungskosten sind innerhalb von 14 Tagen 
nach Erhalt der Rechnung zu überweisen.
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